
    天翔 IP-PBX 電話語音服務申請書申請日期： 年 月 日 

（一）用戶基本資料 Customers Information ：     

用 戶 名 稱  

帳 務 聯 絡 人  身分證字號 /  公司統編  

電 話  ＥＭＡＩＬ  

傳 真  行 動 電 話  

通 訊 地 址  
 

（二）費用繳款方式 Payment： 
ˇ繳款方式一：便利商店繳費 

由天翔通信有限公司寄發含條碼之繳款帳單，請收到繳款單後於繳款截止日以前，至便利商店繳款完成繳費手續． 

ˇ繳款方式二：銀行匯款或ＡＴＭ轉帳 

收款銀行：玉山銀行台中分行 

（銀行代號８０８） 
收款戶名：天翔通信有限公司 

收款帳號：９９３７９－用戶室內電話號碼 

（共１３碼） 
 

 

 （三）設備明細表及方案費率 ： 
方案名稱 詳               細                 說                    明 申請數量 

月結後付型 
可撥打全世界、按通計費，月租費用為 NT100 元，可扣抵於當月通話費用。 

當月通話費用將於次月１日結算並寄發繳費通知單。 
 

 （四）約定條款 Terms & Conditions ： 
1. 本申請書資料僅提供天翔通信有限公司及所屬經銷商代辦 FreeTone 網路語音服務。 

2. 用戶申請本服務，應填寫申請書，及檢具下列證件供核對: 
(1) 用戶為自然人者應檢具身分證明文件(含身分證正反面影本及健保卡影本)。 

(2) 用戶為法人、商號者應檢附營業證照影本或主管機關核准設立之證照影本，以代表人之身分證明文件(含身分證正反面影本及健保卡影本)。 

(3) 政府機關、學校及公營事業單位得憑關防或正式公文辦理。 

(4) 申請人為無行為能力或限制行為能力人，辦理申請時應由其法定代理人之書面同恴，其同意書並應載明用戶如有積欠本公司費用時，其法定代理人

願負連帶清償責任。 

(5) 申請人委託代理人辦理申請手續時，除須檢附前項證明文件外，該代理人並應出示身分證正本及已得合法授權之資料或文件供本公司核對。代理人

代辦一切之行為，其效力及於申請人本人，由申請人負清償責任。 

3. 本公司通話費用結算時間為每月 1 日至當月月底，於次月 5 日寄發帳單，用戶應於收到帳單後，以 ATM 或便利商店繳交電話費用。用

戶同意依本公司帳單繳款時間繳交費用，未繳清之費用均屬於本公司資產，用戶同意無條件補繳所欠繳之款項，並放棄優先抗辯權，

用戶同意本公司無須經法律程序在本公司經通知後尚未於限定日期補繳者，本公司有權逕行斷線停用並不負任何損失賠償責任及一併

收取未繳交之費用，若有爭議雙方同意以台中地方法院為第一管轄法院。 

4. 本公司依約為用戶因本專案達可使用之狀態所購買或所承租之設備提供保證內容: 
(1) 由於製造上之原因所發生之故障，依據上述設備明細表之保固年限，免費修護。 

(2) 自購買日起超過保固年限，可依本公司修理規定辦理修護工作。 

(3) 在下列狀況時，雖然在有效保證期間，恕不免費提供修護: 

a. 由於天然災害而發生損毀者。(例:颱風、電擊..等)。 

b. 由於人為疏忽、故意或非正常使用錯誤所致者。(例:插錯電壓、敲打、重擊等) 

c. 由於改裝所發生之故障。(例:自行改變公司規格、更改零件..等) 

d. 由於安裝後移動或運送所發生之故障。 

(4) 保證期間外調整修理之服務應付技術服務費。(需換零件之服務，依本公司報價單收費。) 

(5) 消耗性零件如各式線材、電源供應器..等恕不保證在內。 

5. 用戶欲終止本服務時、或用戶未繳費導致本公司提前終止合約，應於每月 30 日前向本公司索取終止服務申請書，並將終止服務申請

書連同相關證明文件傳真至本公司，終止服務生效日期為次月 1日，且本公司就用戶終止租約前所產生之相關費用仍得甪戶收取。 

6. 用戶因撥號錯誤所發生之通話記錄，話費按本公司網站公告之費率表計費，用戶不得以任何理由拒絶繳款。 

7. 本服務僅供個人或企業自行使用，禁止作為收費服務使用及禁止使用於行銷、宣傳、電腦撥號者，一經查獲，則立即斷線停用並不退還

任何款項，用戶不得以任何理由主張權益之損失與賠償要求。 

8. 用戶使用本服務時不得破壞本公司系統或造成障礙。用戶如有從事違反公共秩序、善良風俗、及法律所禁止之電信內容時(含發話端及

受話端之國家(地區)法律所訂義之非法行為)，本公司得逕行停止其使用本服務，用戶不得以任何理由主張權益之損失與賠償要求。 

9. 本約及本公司網站所載之公告費率皆為未稅價，若有費率變更一律依本公司網站公告為主。 

10. 本約所載事項經雙方同意，故用戶若違反本約所載內容時，本公司有權向用戶請求因用戶違法使用本服務所產生損失之賠償． 

11. 用戶保證以上資料均正確無誤，並經合理期間審閱後，明瞭並同意本約所有約定內容． 

用戶簽名蓋章用戶簽名蓋章用戶簽名蓋章用戶簽名蓋章    SignatureSignatureSignatureSignature                    企業用戶請附公司執照影本、營利事業登記本、負責人身份證件正反面影本 

                          個人用戶請附身分證正反面影本及健保卡影本 

                      
 

 

公司章蓋印處 負責人私章蓋印處 

 

 

(個人用戶請只蓋此即可) 

用戶保證上述資料均正確無誤且確實經合理期間閱讀後使用                             天翔通信有限公司 TEL:04-22928548 FAX:04-22928519 


